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Vision general 



cQue es un servidor web incorporado? 

Un servidor web proporciona un entorno en el que pueden ejecutarse programas web, de forma 
muy parecida a como un sistema operativo, como Microsoft® Windows®, proporciona un 
entorno a traves del cual se ejecutan programas en su PC. Un navegador web, como Microsoft 
Internet Explorer, Apple Safari o Mozilla muestra la salida de un servidor web. 

Un servidor web incorporado o EWS reside en un producto de hardware (como una impresora) o 
en el firmware, en vez de como software que funciona en un servidor de red. 

La ventaja de un servidor web incorporado es que proporciona una interfaz de comunicacion 
con el producto que puede abrir y utilizar cualquier usuario que disponga de un PC conectado a 
una red y un navegador web estandar. No es necesario instalar ni configurar ningun software 
especial. 

Con el Servidor web incorporado HP, puede ver informacion sobre el estado del producto, 
modificar la configuracion y administrar el producto desde su PC. 



En esta guia, los terminos "producto" y "dispositivo" se utilizan de manera intercambiable. Si no 
se indica lo contrario, cuando esta guia habla de productos o dispositivos, la informacion esta 
relacionada con las impresoras HP LaserJet. Para obtener informacion especffica sobre las 
caracteristicas admitidas por su impresora, consulte la documentacion incluida en su producto. 



iQue es un servidor web incorporado? 1 



Caracteristicas 

Utilice el Servidor web incorporado HP para ver el estado del producto y de la red y para 
administrar las funciones de impresion desde su PC, en vez de utilizar el panel de control del 
producto. Con el Servidor web incorporado HP, puede realizar las siguientes funciones: 

Ver mensajes del panel de control e informacion de estado del producto. 

• Determinar la vida util restante de todos los consumibles y configurar la informacion 
especifica de pedidos de consumibles. 

Obtener acceso a la pagina de asistencia tecnica del producto. 

Obtener acceso a asistencia especifica para eventos recientes del producto. 

Anadir o personalizar enlaces con otros sitios web. 

• Ver y cambiar la configuracion del producto, como las configuraciones de las bandejas. 

• Ver y cambiar la configuracion de la red. 

Ver e imprimir paginas de informacion, como la pagina de configuracion. 

Recibir alertas sobre eventos del producto, como cuando se estan acabando los 
consumibles del producto, por correo electronico. 

• Seleccionar el idioma en el que se muestran las pantallas del Servidor web incorporado HP. 

Imprimir con un producto HP sin instalar el controlador de impresora del producto. 

Ahorrar energfa mediante la programacion del retraso de reposo para que el producto 
pueda pasar al modo de retraso despues de un periodo de tiempo sin ser utilizado. 

Programar las horas de encendido para cada dfa para que el producto ya este inicializado y 
calibrado cuando haya que utilizarlo. 

Enviar informacion de uso de consumibles y configuracion del producto de forma periodica 
al proveedor de servicios. 

Caracteristicas adicionales disponibles con un dispositivo de 
almacenamiento permanente 

Si ha instalado en su producto un dispositivo de almacenamiento permanente, como un disco 
duro, puede ver, configurar y conservar informacion adicional. 

Alertas. Establezca cuatro listas de destinos diferentes, con hasta 20 destinatarios en cada 
una de las listas. (Sin un dispositivo de almacenamiento permanente, solo puede enviar 
alertas a cuatro direcciones de correo electronico.) 

Otros enlaces. Anada hasta cinco enlaces adicionales a los sitios web que desee. (Sin el 
almacenamiento extra, puede ahadir un enlace adicional. 

Segun su modelo de producto, es posible que se tenga un disco duro instalado. Si su 
producto no tiene un disco duro, puede encargar uno. Para obtener mas informacion, 
vease la guia del usuario incluida en el producto, o vaya a: 

http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 

HP Web Jetadmin y Servidor web incorporado HP 

HP Web Jetadmin es una herramienta de gestion de sistemas basada en web que puede utilizar 
con un navegador web. El Servidor web incorporado y Web Jetadmin de HP trabajan 
conjuntamente para satisfacer todas sus necesidades de administracion de productos. Puede 
utilizar el software para instalar y gestionar los productos en red de forma eficaz. Los 
administradores de red pueden gestionar productos en red de forma remota, desde 
practicamente cualquier ubicacion. 
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El Servidor web incorporado HP proporciona una solucion sencilla y facil de usar para una 
administracion individualizada de los productos en entornos con un pequeno numero de 
productos. No obstante, para aquellos entornos con varios productos podria utilizarse HP Web 
Jetadmin para la gestion de grupos de productos. Con HP Web Jetadmin, puede descubrir, 
administrar y configurar simultaneamente multiples productos. 

HP Web Jetadmin esta disponible en la asistencia en linea HP 

( http://www.hp.com/go/webjetadmin ). 

Requisitos del sistema 

Para utilizar el Servidor web incorporado HP, debe disponer de los elementos siguientes: 

Un navegador web compatible. Entre los navegadores web compatibles del Servidor EWS 
se incluyen (sin limitacion) los siguientes: 

• Konqueror 3.0 o posterior 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 o posterior 

• Mozilla 1 .0 (y derivados de Mozilla) 

• Netscape Navigator 6.2 o posterior 

• Opera 7.0 o posterior 

• Safari 1 .0 o posterior 

• Conexion de red basada en el protocolo de control de transmision/protocolo Internet 
(TCP/IP-). 

Un servidor de impresion HP Jetdirect (entrada/salida [EIO] incorporada o mejorada) 
instalado en el producto. 

Como abrir el Servidor web incorporado HP 

Utilice el siguiente procedimiento para abrir el Servidor web incorporado HP. 



No se pueden ver las pantallas del Servidor web incorporado HP a traves de un servidor de 
seguridad. 

1 Abra un navegador web compatible. 

2 En el campo de texto Direccion o Ir a, escriba la direccion IP del protocolo de Internet 
asignada al producto (por ejemplo, http://1 92.1 68.1 .1 ) o el nombre de host (por ejemplo, 
npi[XXXXXX] o un nombre de host configurado como http://www.Isu_servidorJ.com). 

Si desconoce la direccion IP del producto, podra encontrarla en la Pagina de configuracion. 
Consulte la guia del usuario incluida en el producto para averiguar como imprimir la Pagina de 
configuracion desde el panel de control. 

Inicio y fin de sesion 

El Servidor web incorporado HP (EWS) tiene pantallas que puede utilizar para ver informacion 
del producto y cambiar las opciones de configuracion. Las pantallas disponibles y los valores de 
configuracion que contienen son distintos en funcion de como se obtenga el acceso al servidor 
EWS: como usuario general, como administrador del sistema o como proveedor de servicios. El 
administrador o el proveedor de servicios pueden personalizar las contrasehas. 

En un Servidor de impresion incorporado HP protegido mediante contraseha, la unica ficha que 
esta disponible para los usuarios que se conecten sin la contraseha es Informacion. Si no se 
establece ninguna contraseha (la opcion predeterminada), todas las fichas estaran visibles. 
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Si se ha configurado una contrasena, debe conectarse como administrador del sistema o 
usuario o como proveedor de servicios para obtener acceso a las fichas protegidas del Servidor 
web incorporado HP (Configuracion y Redes). 



Para obtener informacion sobre la modificacion de contrasenas como administrador del sistema, 
consulte "Seguridad" en la pagina 35. Si es un proveedor de servicios, consulte la gufa de 
mantenimiento del producto. 



Para iniciar sesion como administrador 

Utilice el siguiente procedimiento para iniciar sesion en el servidor EWS de HP como 
administrador. 

1 Despues de abrir el servidor EWS, haga die en el enlace In. sesion en la esquina superior 
derecha de la pantalla. 

A continuacion se abre el cuadro de dialogo de conexion, tal y como se muestra en la 
siguiente ilustracion. El aspecto de la pantalla de inicio de sesion puede ser diferente en 
funcion del sistema operativo y el navegador que utilice. 




Password: H 

I - Remember my password 



OK Cancel 

2 Escriba como nombre de usuario la palabra admin e indique su contrasena y, a 
continuacion, haga die en Aceptar. 

Para finalizar sesion como administrador 

Utilice el siguiente procedimiento para finalizar sesion. 

1 Haga die en el enlace Fin sesion. 

2 Para finalizar la sesion, cierre el navegador. 

PRECAUCION Si no cierra el navegador, la conexion al servidor EWS del producto sigue habilitada y puede 
generar riesgos de seguridad. 
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Navegacion por el Servidor web incorporado HP 



Para navegar por las pantallas del Servidor web incorporado HP, haga die en una de las fichas 
(como Informacion o Configuracion) y, a continuacion, haga clic en uno de los menus de la 
barra de navegacion situada en la parte izquierda de la pantalla. 

La ilustracion y tabla siguientes proporcionan informacion sobre las pantallas de EWS. 



La informacion incluida en las pantallas de EWS puede ser distinta de las ilustraciones de esta 
gufa del usuario, en funcion de las caracteristicas del producto y la configuracion establecida por 
el administrador del sistema. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m o 

i QVEDt 

Informacion | j Contiguracian )| Redes 



j^J Informacion | | Cor 

Estado del dispositivo 



{jfr Fin; 



1 Estado del dispositivo 

Estado de consumables 



0 



© 



Pagina de configuracion 

Estado de consumibk 

Registrode eventos 

Pagina de uso 

Informac Kinds 
dispositivo 

Panel de control 



Imprimir 



Otros enlaces 

hp instant support 



Fedir cons urn iblss 



Preparado 



Pausa/Fleanudar Cancelar trabajo actual 


Continuar 


Consurnibles 


Toneres: (% restante) 




Gartucho de impresion Negro 57% 


Kit de rnantenimiento 100% 


:■: i 


110V-C9152A. ££0V^9153A 




1 1 


BAND. INFERIOR IZQ. Girapas: Aceptar 




Detalles sc-br^cc-nsumibl&s 


| Soporte irnpres. 



Entrada/salida 

BANDEJA 1 



Estado 

I I Vacb 



Tama no Tipo 

CUALQ. TAMANO CUALQUIER TIPC 



Numero 


Caracteristica 
de pantalla de 
EWS 


Description 


Mas informacion 


o 


Nombre y 
direccion IP del 
producto 


Ver el nombre y la direccion IP del producto. 




o 


Fichas 


Ficha 

Informacion 


Ver informacion sobre el producto. 
No puede configurar el producto 
mediante las pantallas de esta 
ficha. 


Consulte "Visualizacion del estado del 
producto desde las pantallas de la ficha 
Informacion" en la pagina 7. 


Ficha 

Configuracion 


Configurar el producto con las 
caracteristicas de esta ficha. 


Consulte "Configuracion del producto 
desde las pantallas de la ficha 
Configuracion" en la pagina 21 . 


Ficha Redes 


Ver el estado de la red y configurar 
la tarjeta de red del producto. 


Consulte "Administracion del 
funcionamiento de red desde las pantallas 
de la ficha Redes" en la pagina 43. 


o 


Menus 


Diferente en cada 
ficha 


Haga clic en una ficha para mostrar 
los menus. 
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Numero 


Caracteri'stica 
de pantallade 
EWS 


Descripcion 


Mas informacion 


o 


Otros enlaces 


hp instant 
support 


Conectarse a un conjunto de 
recursos web que sirven de ayuda 
para resolver problemas y describir 
los servicios adicionales 
disponibles para su producto HP. 


• Consulte "Uso de Otros enlaces como 
recurso" en la pagina 45. 

• Consulte "hp instant support" en la 
pagina 46. 

• Consulte "Asistencia del producto" en 
la pagina 47. 

• Consulte "Mi proveedor de servicios y 
Mi contrato de servicios" en la 
pagina 47. 


Pedir 

consumibles 


Pedir consurnibles HP genuinos 
para su producto a traves de 
Internet. 


Asistencia del 
producto 


Utilizar la ayuda de un producto 
especffico disponible en el sitio 
web de HP para resolver un 
problema. 


0 


In. sesion/Fin 
sesion 


Diferente en 
funcion de cada 
usuario 


Iniciar sesion como administrador 
del sistema o proveedor de 
servicios. 


Consulte "Inicio y fin de sesion" en la 
pagina 3. 


o 


Pantalla 


Diferente en cada 
menu 


Haga die en un menu para mostrar 
una pantalla. 


• Consulte "Visualization del estado del 
producto desde las pantallas de la ficha 
Informacion" en la pagina 7. 

• Consulte "Configuracion del producto 
desde las pantallas de la ficha 
Configuracion" en la pagina 21 . 

• Consulte "Administration del 
funcionamiento de red desde las 
pantallas de la ficha Redes" en la 
pagina 43. 
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Visualization del estado del 
producto desde las pantallas de 
la ficha Information 



Las pantallas de informacion tienen solo caracter informativo, es decir, no puede configurar el 
producto desde estas pantallas. Para configurar el producto a traves del servidor web 
incorporado, consulte "Configuracion del producto desde las pantallas de la ficha Configuracion" 
en la pagina 21 . 

Las pantallas de informacion son las siguientes: 
Estado del dispositivo (pagina 8) 

• Pagina de configuracion (pagina 1 0) 

• Estado de consumibles (pagina 1 2) 

• Registro de eventos (pagina 13) 

• Pagina de uso (pagina 14) 
Informacion de dispositivo (pagina 16) 
Panel de control (pagina 17) 

■ Imprimir (pagina 18) 



Algunos productos no admiten todas estas pantallas. 



Estado del dispositivo 



Utilice la pantalla Estado del dispositivo para ver el estado actual del producto. La ilustracion y 
tabla siguientes describen como utilizar esta pantalla. 



HP LaserJet XXXX / 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



InformacIGn 



ConfiguraciCn Redes 



Fin sesion 



[Esl 



Estado de I dis pes itK'm 



Pagina de configuracion 



Estado del dispositivo 



Estado de consumibles 
Registro de eventos 
Pagina de uso 



Preparado 



Informacion de 
dispositivo 



Imprimir 



Otros enlaces 

hp instant support 



Padir consumibles 
Asistenciadal producto 



Pau sa/R ean udar 



Cancelar trabajo actual 



Continual" 



Panel de control 



Consumibles 



Toneres: (% rest ante) 

Cartucho de imp lesion Negiu 57% 
CS543X 



Kit de nrantenimento 100% 
110V-C9152A, 220V-C9153A 



BAND. INFERIOR IZQ. Giapas: Aceptar 



0 



Soporte imp res. 



Entradafealida 

EANDEJA 1 
BANDEJA 2 
EANDEJA 3 
BANDEJA 4 
BAND. SUP. EST. 
BAND. SUPERIOR IZQ. 
BAND. INFERIOR IZQ. 




o 



1^=1 Aceptar 
1^=1 Aceptar 
1^=1 Aceptar 

Cambiar configuracion 



Tama ho 

CUALQ. TAMANO 
LETTER- ROTATED 
LEGAL 
A4 ROTATED 
N/D 
N/D 
N/D 



Tipo 

CUALQUIERTIPC 

NORMAL 

NORMAL 

NORMAL 

N/D 

N/D 

N/D 



Posibilidades 



Numem de serie de la impresora: XXXXXXXXXX J| 
Codigo fecha del firmware: 20040506 20040506 
Impresion a doble cara: DESACTIVADO 
Unidad de impr. mult, copias: ACTIVADO 
BANDEJA 1, 100 hojas 



1: 

2: BANDEJA 2, 500 hojas 
3: BANDEJA 3, 500 hojas 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del 
EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el Servidor 
web incorporado HP" en la pagina 5. 


o 


Estado 


Muestra el estado del producto (la misma informacion que aparece en 
la pantalla del panel de control). 


0 


Botones del panel de 
control 


Utilice estos botones del panel de control como utilizarfa los del 
producto. Para seleccionar los botones del panel de control que quiere 
que aparezcan en esta pantalla, vaya a la pantalla Seguridad de la 
ficha Configuracion. 


O 


Consumibles 


Muestra el porcentaje de vida util que le queda a cada consumible. 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 




Detalles sobre 
consumibles 


Abre la pantalla Estado de consumibles, donde se puede consultar la 
informacion sobre consumibles de productos. 


O 


Soportes de impresion 


Muestra la informacion de estado y la configuracion para las bandejas 
de entrada y salida. 


V 


Cambiar confiquracion 


Abre la pantalla Otros valores, donde se puede modificar la 
configuracion del tipo de papel. 


O 


Posibilidades 


Enumera los componentes instalados en el producto. 
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Pagina de configuracion 



Utilice la pantalla Pagina de configuracion para ver la configuracion actual del producto, 
solucionar problemas de la impresora y verificar la instalacion de accesorios opcionales, como 
los DIMM (modulos de memoria con dos filas de chips) o los dispositivos de manejo de papel. La 
ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta pantalla. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



m 

invent 

I Informacltfn } \ Configuracitin 1 1 Redes | 



Fin sesion 



Estado del dispositivo 

Pagina de configuracion 

Estado de cons umibles^ ^^ 

Registro de eventos 

Pagina de usm 

Informacion de 
dbpositKnii 

Panel de control 

Imprimir 



Pagina de configuracion 



Otros enlaces 

hp instant support 
Padirconsumibles 

; ■ ■■ ■■ : 



o 



0 



Nota: Consulte la tabla de® 
la pagina siguiente para 
obtener descripciones 
sobre los numeros de esta 
ilustracion. 



I Inforrnacion sobre la impresora 


Nombre del producto: 


HP LaserJet XXXX 


Nornbre de la impresora: 


HP LaserJet XXXX 


Controladorde CC: 


4 


Nurnero de inodelo: 


CXXXXA. 


Nurnero de serie de la impresora: 


XXXXXXXXXX 


Nurnero del forinateador: 


S46XXXXXXXX 


Codigo de fechadel firmware: 


20040506 20040606 


ID de servicio: 


00000 


Tiempo de espera PS: 


300 segundos 


Flecuento de paginas 


550 


Intervalode mantenimiento preventive: 


350000 


P&ginasdesde el ultimo mantenimierto: 


I 080 


Opcionesy lenguajes instalados 


PCL 


(2001 0402) 


PCLXL 


(2001 0402) 


POSTSCRIPT 


(2001 0402) 


PDF 


(£0021216) 


XHTML 


(700) 


MIME 


(700) 


RanuraDIMM 1: 


266 MB DDR 


RanuraDIMM 2: 


Vacfo 


Card Slot 1 : 


64 MB F/W FLASH: 2 MB 


Ranurade tarjeta 2: 


Vac fa 


Ranurade tarjeta 3: 


Vac fa 


EI01: 


HP J6054B 


EI02: 


Vacfo 


EI03: 


Vacfo 


Jetdirect incorporado 


HP JetDlrect J7949E 


Capacidad almac. en DISCO: 


1 9077 Mbytes 


Capacidad almac. en RANURATARJ.: 


2 Mbytes 


Memoria 


RAM total: 


266 MB 


DWS: 


1 02.0 


Ahorro de recursos automatico activado 




Seguridad 


Bloqueo del panel de control: 


NINQUNO 


Contrasefiadel panel de control: 


INHABILITADA 


Tipo de dispositivo: DISCO 


ProtecckSn escritura INHABILITADA 


Tipo de dispositivo: RANURATARJ. 


Proteccion escritura INHABILITADA 


Acceso a si sterna de archives: 




PJL: 


HABILIT. 


PML: 


HABILIT. 


NFS: 


HABILIT. 


PostScript: 


HABILIT. 


Bandejasde papel yopciones 


Tamario del papel predeterminado: 


LETTER 


Tamario bandj. 1 : 


CUALQ. TAMANO 


Tipo bdja 1 : 


CUALQUIERTIPO 


Tamario bandj. 2: 


LETTER-ROTATED 


Tamario bandj. 3: 


LEGAL 


Unidad de impresion duplex 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


A 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


0 


Informacion sobre la 
impresora 


Enumera el numero de serie, los numeros de version y otra 
informacion sobre el producto. 


0 


Opciones y lenguajes 
instalados 


Enumera los lenguajes de impresora que hay instalados (como 
lenguaje de comandos de impresora [PCL] y PostScript® [PS]) y 
las opciones instaladas en cada ranura DIMM y EIO. 




Memoria 


Incluye la informacion sobre la memoria, el espacio de trabajo en 
controlador (DWS) PCL y la informacion de ahorro de recursos. 


0 


Seguridad 


Incluye el estado de las opciones del bloqueo del panel de 
control y proteccion contra escritura de disco. 


0 


Bandejas de papel y 
opciones 


Enumera el tamario y el tipo de soporte de impresion para cada 
bandeja del producto. Si el producto tiene instalado una unidad 
de impresion a dos caras o duplexer o cualquier accesorio de 
manejo del papel, tambien encontrara informacion sobre estos 
dispositivos. 
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Estado de consumibles 



La pantalla Estado de consumibles muestra informacion mas detallada sobre los consumibles y 
proporciona referencias para los consumibles HP genuinos (es util disponer de las referencias a 
la hora de pedir consumibles). La ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta 
pantalla. 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Informacion \ \ Contiguracifln || Redes ] 



Fill sesion 



Esiacfadeidispreiti™ Estado de consumibles 



Pagina de configuracKfm 

Esta dm de consumibles 

Regtstrm de eventos 

Pag ire de uso 

Info r mac ion de 
srtivo 



Inform actio sobre pedklos: 

Los consumibles de Hewlett-Packard pueden pedirse atravesde Internet, en lineadesde el software de la 
imp re so ra o llamando a un distribuidor autorizado. Con suite la gufa de usuario de la imp re so ra para 
obtener instrucciones. 



o 



Panel de control 



Imprimir 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedir consumibles 
As istenc ia dal producto 



1 ■ 1 Cartucho de impresion Negro 
1 Pedir leferen. HP: CS543X 


57% | 




~l B 


Numero aproximado de paginas 


4842 


restantes: 




(Basado en cobertura de pagina para este consurnible de 


17.7%) 




Nivel de toner bajo alcanzado: 


NO 


Nivel Sin toner alcanzado: 


NO 


Numero de serie: 


16474 


Paginas impresas con este 


3683 


consurnible: 




Recuento de paginas portamafio de 




papel: 




A3 /Ledger: 


0 


Legal: 


87 


A4/Carta: 


3666 


A5/BSJEjecutivo: 


0 


Sobre: 


0 


P e rso nal izado/Otro s: 


0 


Numero de trabajos procesados: 


2220 


Fechade la primera instalacion: 


20040628 


Fechadel ultimo uso: 


20040S07 



0 



Grapas 

Aceptar 



Krtde mantenimientQ 

Pedir leferen. HP: 110V-C9152A, 220V- 

C9153A 



hformacion sobre reciclado: 

Devuelva susconsumibles HP originales usadosa Hewlett-Packard. Paraobtener mas informacion, visite: 
http :/Av w w . h p ,co mfqo/recyc I e 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del 
EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el Servidor 
web incorporado HP" en la pagina 5. 


o 


Enlace Pedir 
consumibles 


Utilice esta caracterfstica para conectarse a la pagina web que facilitara 
el pedido en linea de suministros a traves de un distribuidor de su 
eleccion. 


0 


Cartucho de 
impresion negro 


Muestra el numero de referencia del cartucho negro, informa sobre si 
se ha alcanzado el estado Toner bajo y muestra el numero de paginas 
impresas desde que se alcanzo el estado Toner bajo. 


O 


Kit de mantenimiento 


Indica el porcentaje del kit de mantenimiento que se ha utilizado y la 
referencia de HP. 


0 


Grapas 


Indica el estado de las grapas (Aceptar o Sin suministro). El estado de 
las grapas solo se puede ver si se instala un dispositivo de acabado. 
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Registro de eventos 



El Registro de eventos muestra los eventos del producto mas recientes, incluidos atascos de 
papel, errores de servicio y otros errores de impresora. La ilustracion y tabla siguientes 
describen como utilizar esta pantalla. 
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Fin! 



Estado deldispositrvo 
Pagina de conliguracion 
Estacici de consumibles 



Registro de eventos 



Registro de eventos 
Pagina de uso 



Informacion de 
disposition 

Panel de control 



Imprimir 



Otros enlaces 

hp instant, support 
Pedir consumibles 



Recuento actual de paginas: 
Nurnero de serie: 
Nurnero de entradas en uso: 
Nurnero maxirno de entradas: 



Recuento de 
paginas 



554 
554 



344 
344 

272 



550 

XXXXXXXXXX 



o 



Descripciono lenguaje 



61.00.01 
65.12.00 



Error al leer la tabla de color del disco 
FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 

FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 

FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 

FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 

FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 

ATASCO DE PAPEL EN DISPOSITIVO DE SALIDA 
EXTERNO 

FUNCIONAMIENTO DEFECTUOSO DE HARDWARE 
EN DISP. DE SALIDA 



Nurnero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


0 


Nurnero 


Enumera el orden en el que se produjeron los errores. El nurnero 
mas alto corresponde al ultimo error. 


e 


Recuento de paginas 


Enumera el nurnero de paginas impresas desde el producto 
cuando se produjo el error. 


o 


Evento 


Muestra el codigo de evento interno para cada evento. 


0 


Descripcion o lenguaje 


Muestra una descripcion breve de algunos eventos. 


0 


Enlace Asistencia del 
producto 


Proporciona acceso al sitio web de asistencia de HP para obtener 
informacion sobre solucion de problemas para un producto en 
concreto. 
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Pagina de uso 



La pantalla Pagina de uso proporciona un recuento de paginas para cada tamano de soporte de 
impresion que ha pasado por el producto, asi como el numero de paginas impresas a dos caras. 
El total se calcula al multiplicar la suma de los valores de recuento de impresiones por el valor 
de Unidades. 

Tambien se puede utilizar la informacion de esta pantalla para determinar cuanto toner o papel 
es preciso tener en existencias. La ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta 
pantalla. 
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Estado de I dis pos itivci 
Pagina de configuracion 
Estado de cons umibles 
Registro de eventos 



Pagina de uso 

Informacion de 
dis pos rth.ro 



Pagina de uso 



Panel de control 
Imprimir 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedirconsurnibles 
Asistenciad&l orcducto 



o 



Num. serie 

Nornbre del producto: 
Nornbre de la impresora: 



XXXXXXXXXX 
HP LaserJet XXXX 
HP LaserJet XXXX 



Total de usos (equivalente) 



USO DE LOS MODOS DE IMPRESDN 
Modode impresion 

NORMAL 

ALTAI 

BAJA 

ALTA2 

ESPECIAL 

Total 



IMPRESORA 


SIMPLEX 


SIMPLEX 


DUPLEX" 


DUPLEX 




1 IMAGEN 


Tama no de pig. 


Reeuento 


Unidades 


Reeuento 


Unidades 


Total 


Reeuento 


LE 1 1 ER 




1 .0 




2,0 


0,0 


0 


LEGAL 




1 .3 


V 


2,6 


0,0 


0 


A4 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


bXbUU 1 Ivb 


0 


0,8 




1 ,6 


0,0 


0 


11X17 


0 


2,0 


0 


4,0 


0,0 


0 


A3 


0 


2,0 


0 


4,0 


0,0 


0 


SOBFIE#10 


0 


0,4 






0,0 




SOBRE MONARCH 


0 


0,3 






0,0 




SOBRE C5 


0 


0,6 






0,0 




SOBRE DL 


0 


0,4 






0,0 




B4(JIS) 


0 


1,5 


0 


3,0 


0,0 


0 


B5(JIS) 


0 


"7 


0 


1,4 


0,0 


0 


SOBRE B5 


0 


0,7 






0,0 




PERSONALIZADO 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


D POSTCARD (J IS) 


0 


1,0 






0,0 




AS 


0 


0,5 


0 


1,0 


0,0 


0 


8K 


0 


1,7 


0 


3,4 


0,0 


0 


16K 


0 


0,8 


0 


1,6 


0,0 


0 


EXECUTIVE(JIS) 


0 


1,1 


0 


2,2 


0,0 


0 


LETTER-ROTATED 


550 


1,0 


0 


2,0 


550,0 


0 


A4 ROTATED 


0 


1,0 


0 


2,0 


0,0 


0 


8.5X13 


0 


1,1 


0 


2,2 


0,0 


0 


STATEMENT 


0 


0,5 






0,0 




12X1 8 


0 


2,3 


0 


4,6 


0,0 


0 


RA3 


0 


2,1 


0 


4,2 


0,0 


0 


USO TOTAL DE LA 










550,0 




IMPRESORA 














| Modosde impresion y uso de rutadel papel (real) 



Total 

550 

0 
0 
0 
0 

550 



USO DE LA RUTA DEL PAPEL 








Origen 


Reeuento 


Destino 


Reeuento 


Alimentadorde sobres 


0 


Boca arriba 


0 


Bandejade alimentacion manual 


0 


Boca abajo 


3 


BANDEJA 1 


0 


Bandejade salida externa 


547 


BANDEJA2 


550 


Otros 


0 


BANDEJA 3 


0 


Total 


550 


Bandejade salida externa 


0 






Otros 


0 






Total 


550 







0BHBB 

Cobertura81,055'K 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


0 


Total de usos (equivalente) 


Indica los tipos de paginas que se han imprimido y el numero de 
paginas que se han imprimido a una cara, a dos caras y en total. 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 




Unidades 


Una unidad corresponde a una pagina de tamano A4 estandar. 
Todos los demas tamanos de pagina se expresan con respecto a 
este tamano estandar. Una pagina de tamano A4 que se imprime 
por las dos caras cuenta como 2 unidades. 


o 


Modos de impresion y uso 
de ruta del papel (real) 


Indica los diferentes modos de impresion que se han utilizado 
para los trabajos de impresion en color y monocromos (en 
bianco y negro). 


0 


Cobertura segun historial 


Indica la cantidad media de toner utilizada en cada pagina 
impresa. 



Informacion de dispositivo 



La pantalla Informacion de dispositivo muestra el nombre del producto, el numero de activo, el 
nombre de la empresa y la persona de contacto, la ubicacion del producto y la direccion IP, el 
modelo, el nombre y el numero de serie de la impresora. 

El nombre del producto, el numero de activo, el nombre de la empresa, la persona de contacto y 
la ubicacion del producto se pueden configurar en la pantalla Informacion de dispositivo situada 
en la ficha Configuracion. 
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J Informacion | | Configuraci6n jf Redes | 



Fin sesion 



Estado del dispositivo 
Pagina de configuraccm 
Estado de consumibles 
Registro de eventos 
Pagina de uso 



Informacion de 
(dispositivo 

Pa ne I de control 



Informacion de dispositivo 



Imprimir 



Nombre de la impresora: 
Ubicacion de la impresora 
Numero de activo: 
Nombre de la empresa: 
Personade contacto: 
Direccion IP: 
Nombre del producto: 
Modelo de la impresora: 



■IP . >'X>'.X 



132.163.0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 



Numero de serie de la impresora: XXXXXXXXXX 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedir consumes 
Asistencia d&l producto 
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Panel de control 



Nota 



En los productos que tienen un panel de control, este puede visualizarse en la pantalla Panel de 
control tal como si estuviese viendolo delante de dichos productos. Al mostrar tambien el estado 
del producto, puede ayudarle a solucionar problemas del mismo. 



El aspecto de la pantalla puede ser diferente en funcion del producto que utilice. 
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J Informacldn Configuraci6n || Redes 



Fin sesion 



Estado del dbposfthnu 



Pagina de cunfiguraccm 



Estado de consumibles 



Regbtro de eventos 



Pagina de uso 



Informacionde 
dispositivo 



Panel de control 



Panel de control 
Imprimir 




Otroe enlaces 

hp instant support 
Padirconsurnibfes 
Asistencia ctel pnxiucto 
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Imprimir 



Nota 



Utilice esta pantalla para imprimir archivos de uno en uno desde un producto compatible con el 
Servidor web incorporado HP. Esta caracteristica resulta muy util para usuarios de dispositivos 
inalambricos, ya que no es necesario instalar el controlador de impresora del producto para 
poder imprimir; se puede imprimir en cualquier sitio y en cualquier momento. 

Puede imprimir archivos listos para impresion, como documentos generados mediante la opcion 
de controlador "imprimir a archivo". Los nombres de los archivos listos para impresion suelen 
tener extensiones como .PNR (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS 
(PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) y TXT (text). 

La ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta pantalla. 



La pantalla Imprimir (y el menu Imprimir en la parte izquierda) solo esta disponible si se ha 
configurado para que aparezca en la ficha Seguridad. Para obtener mas informacion, consulte 

"Seguridad" en la pagina 35. 
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Informacldn Contiguraci6n ]| Redes 



Fin sicui 



Imprimir 



Esta da del dispositivo 
Pagina de configuracion 
Estado de cons um ibtes^^ Estado del dispositivo Preparado 
Re gist rm de eventos 



Pagina de uso 



Informacion de 
db pos itivo 



Panel de control 



| Imprimir 



Identifique el documento que desea imprimir utilizando una de las siguientes opciones y pulsando el boton 
Aplicar. 

Nota: para imprimir documentor listos para impresion (p. ej.: ps, _pdf ? .pel, bet) introduzca el nombre 
de archivo del documento. 



1> 



Opcion 1 



Otros enlaces 

hp instant support 



Rgdir consumibles 

As istenc ia d&l producto 



Seleccione el documento que vaadescargardel disco duro o el servidorde archivos en red. 
Seleccionar archivo 



Examinar. 



4 



Opcion 2 



Introduzca la direccion del documento para acceder mediante web. Escriba la direccion de forma similar a 
la siguiente: 

http:/Avww.(su_servidor). co rntarchivo.ps 



Direccion 



Aplicar ~] [ Cancelar ] 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Estado del dispositivo 


Muestra el estado del producto (la misma informacion que 
aparece en la pantalla Estado del dispositivo y en la pantalla del 
panel de control). 


o 


Opcion 1 


Imprime un archivo situado en su PC, su PC portatil o en un 
servidor de archivos en red. 


o 


Opcion 2 


Imprime un archivo al que puede obtener acceso a traves de su 
intranet. 
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Impresion de un archivo desde la pantalla Imprimir 

Utilice los siguientes pasos para imprimir un archivo desde la pantalla Imprimir. 

1 Seleccione el archivo que desea imprimir mediante uno de los siguientes procedimientos: 

• Haga die en el boton que se encuentra bajo Opcion 1 para localizar el archivo que desea 
imprimir. 

-o- 

• Escriba la direccion (que empieza por "http://") en el campo Direccion (bajo Opcion 2) 
para imprimir un archivo disponible a traves de su intranet. 

2 Haga die en Aplicar. 
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3Configuraci6n del producto 
desde las pantallas de la ficha 
Configuracion 



Utilice las pantallas de la ficha Configuracion para configurar el producto desde su PC. Las 
pantallas de configuracion son las siguientes: 

• Configurar dispositivo (pagina 22) 

o Servidor de correo electronico (pagina 23) 
Alertas (pagina 25) 

• AutoSend (pagina 33) 

• Seguridad (pagina 35) 

• Editar otros enlaces (pagina 36) 
Informacion de dispositivo (pagina 38) 

• Idioma (pagina 39) 

© Fecha y hora (pagina 40) 

Hora de temporizador (pagina 41 ) 

Algunos productos no admiten todas estas pantallas. 
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Configurar dispositivo 



Utilice la pantalla Configurar dispositivo para imprimir las paginas de informacion del producto y 
configurar el producto de forma remota. La ilustracion, tabla y ejemplo siguientes describen 
como utilizar esta pantalla. 

Si su producto cuenta con una ventana de panel de control, estos menus seran similares a los 
menus del panel de control de su producto. Sin embargo, algunos de los menus del panel de 
control del producto no estan disponibles desde el Servidor web incorporado HP. 

Consulte la documentacion incluida en el producto para obtener mas informacion sobre los 
distintos menus que este incluye. 
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HP LaserJet XXXX 




Fin sesion 



jCunfigura r dis pos rtivo 
Se rv tdor de correo 



electro nico 



Afertas 



AutoSend 



SegurkJad 



Editarotros enlaces 

Informac ion de 
disposition! 

Id io ma 



Fee ha y hora 



Hmra de temporizadur 



Configurar dispositivo 



Puede configurar el dispositivo seleccionando un menu de configuration en el siguiente arbol de 
navegacion. Una vez seleccionado un menu, puede configurarlo en la parte inferiorde la pagina. 



Seleccionar un menu 



HI" INFORMACION 

IB" MANEJO DEL PAP EL 

f CONFIGURAR DISPOSITIVO 

S" DIAGNOSTICO 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedirconsumibles 
Asistencia del prcducto 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del 
EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el Servidor 
web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Seleccionar un menu 


Menu INFORMACION 


Imprimir las paginas de informacion del 
producto, que proporcionan detalles sobre 
el producto y su configuracion. 






Menu MANEJO DEL 
PAPEL 


Establecer el tipo de soporte de impresion 
que hay en cada bandeja. 






Menu CONFIGURAR 
DISPOSITIVO 


Configurar el producto para modificar su 
comportamiento. Por ejemplo, puede 
establecer la configuracion de lenguaje del 
producto desde este menu, como las 
opciones de calidad de impresion o 
bandejas de destino. 






Menu DIAGNOSTICO 


Imprimir el registro de eventos, realizar una 
prueba de ruta de papel, configurar la 
bandeja de salida y el modo de impresion a 
dos caras o duplex, y establecer el numero 
de copias. 


0 


Signo mas 


Haga die en el signo mas ([+]) junto a cada menu, o haga die en el 
mismo menu, para ver los submenus o subentradas. 
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Uso de los menus de la pantalla Configurar dispositivo 

El siguiente procedimiento se indica solo a modo de ejemplo. Se pueden utilizar procedimientos 
similares para establecer otros elementos del menu. 

Realice estos pasos para seleccionar un tamano de papel predeterminado diferente 
(procedimiento de ejemplo). 

1 Haga die en MANEJO DEL PAPEL. 

2 Seleccione A4 de la lista y, a continuacion, haga die en Aplicar para guardar los cambios. 



Nota 



Con frecuencia, los controladores de impresora y los programas de software anulan las 
selecciones realizadas en el menu Impresion y en el menu Manejo del papel. Para obtener mas 
informacion, consulte la guia del usuario incluida en el producto. 



Todos los cambios se reflejan en la pantalla Estado de la impresora, en la pantalla Pagina de 
configuracion y en el menu Manejo del papel. 



Servidor de correo electronico 



Utilice la pantalla Servidor de correo electronico para configurar los valores de correo 
electronico de los correos entrantes y salientes. Utilice la configuracion de esta pantalla para 
enviar y recibir mensajes de correo electronico, incluidas alertas del producto. La ilustracion, 
tabla y procedimientos siguientes describen como utilizar esta pantalla. 
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I InformaciCn |j Configuracion \\ RQdQs 



Fin sesibn 



Config ' jrar Servidor de correo electronico 

Servidor de correo 
electronico 



Alertas 



AutoSend 
Seguridad 



Correo electronico saliente 



Establezca los valoresdel servidorde correo electronico saliente si utilizaalertasde correo electronico o 
AutoSend 



Edrtar otros enlaces 



[^1 Activar correo electronico saliente 



I nf ij r ma cum de 

dispositivo 



Servidor SMTP |i 92 6S 0 0 
Nornbre de dorninio 



Idioma 



Fee ha y hora 



Hora de temporizador ^ | 



Otros enlaces 

hp instant support 



Fedir con s u m ibles 

As istenc ia d&l producto 



yo u r.co mpany.co rn 

k1 Direcc. correo electronico Device 1 @your.company.com 
dispositivo 



Correo electronico entrante (no necesario para alertas de correo electronico) 



E stab I. valores servidor correo elec. entrante para que se puedan enviar peticionesy comandos rernotosal 
dispositivo. 



[^1 Activarcorreo electronico entrante 



Servidor POP-3 h 92. 1 68.0.1 0 



Nornbre de usuario POP3 del I Device 1 
dispositivo ' — 
Contraseria I,,,, 



[ Aplicar"] [ Cancelar 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


O 


Fichas y menus del 
EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el Servidor 
web incorporado HP" en la pagina 5. 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Correo electronico 
saliente 


Configure el correo electronico saliente si desea utilizar las 
caracterfsticas Alertas o AutoSend. Para obtener mas informacion, 
consulte "Uso de la pantalla Alertas con un producto" en la pagina 27. 


w 


Direcc. correo 
electronico dispositivo 


Direccion de correo electronico del producto que aparecera en las 
alertas del producto. No utilice esta direccion de correo electronico 
para enviar comandos al producto. Consulte "Envfo de comandos por 
correo electronico al producto" en la pagina 31 . 




Correo electronico 
entrante (no necesario 
para alertas de correo 
electronico) 


Configure el correo electronico entrante si desea solicitar paginas de 
informacion del producto a traves de mensajes de correo electronico. 
Para obtener mas informacion, consulte "Envfo de comandos por 
correo electronico al producto" en la pagina 31 . 



Configuracion del correo electronico saliente 

Debe configurar el correo electronico saliente si desea utilizar las caracterfsticas Alertas o 
AutoSend. 

1 Necesitara la siguiente informacion (el administrador de red o de correo electronico de su 
organizacion generalmente proporciona la informacion necesaria para configurar el correo 
saliente): 

• Direccion IP del servidor de protocolo simple de transferencia de correo (SMTP) de su 
red. EWS utiliza la direccion IP del servidor SMTP para transmitir mensajes de correo 
electronico a otros PC. 

• Sufijo del nombre de dominio de correo electronico utilizado para dirigir mensajes de 
correo electronico dentro de su empresa. 

2 Seleccione la casilla de verificacion Activar correo electronico saliente. 

3 Escriba la direccion IP del servidor SMTP en el cuadro de texto Servidor SMTP. 

4 Escriba el nombre de dominio y haga die en Aplicar para guardar los cambios. 

Configuracion del correo electronico entrante 

Deberfa configurar el correo electronico entrante si desea solicitar paginas de informacion del 
producto a traves de mensajes de correo electronico. Para obtener mas informacion, consulte 

"Envfo de comandos por correo electronico al producto" en la pagina 31. 

1 Establezca una cuenta de correo de POP3 para el producto en un servidor de correo dentro 
de la red de su empresa. 

Cada cuenta POP3 requiere un nombre de usuario y una contrasena. El nombre de usuario 
en combinacion con el nombre de dominio del producto (especificado en la configuracion de 
correo saliente) es la direccion de correo electronico del producto. Por ejemplo, si el nombre 
de usuario de la cuenta de correo POP3 es "producto" y el servidor POP3 es "hp.com", la 
direccion de correo electronico del producto sera "producto@hp.com". 



Cada producto que esta configurado para el correo entrante debe tener su propia cuenta de 
correo P0P3 en su servidor de correo electronico de la red. 

Generalmente, el administrador de la red o de correo electronico de su organizacion es el que 
configura las cuentas de correo P0P3. 

2 Seleccione la casilla de verificacion Activar correo electronico entrante. 

3 Escriba la direccion IP del servidor de correo P0P3 en el cuadro de texto Servidor P0P3. 

4 Escriba el nombre de usuario y la contrasena para la cuenta de correo del producto y haga 
die en Aplicar para guardar los cambios. 
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En la pantalla Alertas los administradores de sistemas podran configurar el producto para enviar 
alertas de problemas y estado a cualquier usuario utilizando mensajes de correo electronico. 
Cuando se configura esta funcion, automaticamente se activan alertas sobre el estado de los 
consumibles y la ruta del papel, asi como sobre informacion de servicio y asesoramiento. Las 
alertas pueden ser enviadas a mas de un usuario y cada usuario puede recibir solo las alertas 
especificadas. Por ejemplo, un asistente administrativo podria ocuparse del pedido del toner o 
de solucionar atascos y recibir advertencias por adelantado cuando el cartucho este casi vacio o 
se produzca un atasco. Del mismo modo, un proveedor de servicio externo podria ocuparse de 
los suministros de larga duracion y recibir alertas sobre el mantenimiento del producto, la carga 
de la grapadora frontal o trasera, o bien acciones similares. 

Con un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, como un disco duro, puede crear 
hasta cuatro listas de destinos distintas, con hasta 20 destinatarios en cada lista (Sin un 
dispositivo de almacenamiento permanente, solo puede enviar alertas a cuatro direcciones de 
correo electronico.) El siguiente ejemplo corresponde a un producto con un dispositivo de 
almacenamiento permanente instalado. Con un dispositivo de almacenamiento permanente 
instalado, podra editar, probar y eliminar destinos y listas de destinos. 

La ilustracion, tabla y procedimientos siguientes describen como utilizar esta pantalla. 
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Nota 



Para que funcionen las alertas, el correo electronico saliente debe estar activado. Para activar el 
correo saliente, consulte "Configuracion del correo electronico saliente" en la pagina 24. 
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HP LaserJet XXXX 



Inforrnacion | j Configuracion | | Redes 



Fin sesion 



Conf igura r dis pos itivo 

Servidor de correo 
electronico 

Alertas 

AutoSend 

Seguridad 

Edrtar otros enlaces 

Inforrnacion de 
dis pos itivo 



Alertas 



Las alertas estan configuradas para las siguientes listas de destinos. Para realizar cambios, hagaclic en el boton 
correspondiente junto a la lista. Mueva el punters sobre el botin paraobtener rnas inforrnacion. 

Nota: para que las alertas funcionen, el correo saliente debe configurarse en la pagina Servidor de correo 
electronico. 



Numb re 
de lista 



Destinos de alertas 



Alertas seleccionadas 



Datos adjuntos (opcional) 



Idioma 



Fecha y hora 



Otros enlaces 

hp instant support 



Fedir consumibles 



Asist&nciad&l products 



List 1 



Hora de temporizador 



a. 



yo u r_name ■SSyo u r.co mpany.com 
anyone@yourcompany.com 



Cartucho bajo (pedir) 
Grapadora baja en grapas (pedir) 
Cartucho vacb (sustituir) 
Sin grapas (sustituir) 



Pagina Estado de consumibles 
Paginade uso 



© o 



Editar 



Prueba 



Eliminar 



yo u r_ad mi n ■©you r.co mpany.co r~n 



Error de la impresora 
55 Error co ntrolador CC 
Eliminar atasco de papel 



Paginade configuracion 



Editar 



Prueba 



Eliminar 



L is* 3 seryjce_proyjder@your.company.corn Realizar mantenimiento de la impresora Pagina Estado de consumibles 

Paginade uso 
Paginade configuracion 



Editar 



Prueba 



Eliminar 



0[ 



Nueva lista de destinos 



Numero 


Area de la pantalla 


Inforrnacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas inforrnacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


o 


Resumen de listas de 
destinos 


Enumera las selecciones actuales de cada destino. 


0 


Editar 


Haga die en este boton para realizar cambios en un destino o 
lista de destinos. 


O 


Prueba 


Haga die en este boton para enviar una alerta de prueba a un 
destino o lista de destinos. 


0 


Eliminar 


Haga die en este boton para eliminar un destino o lista de 
destinos. 


0 


Nueva lista de destinos 


Haga die en este boton para definir la configuracion de una lista 
de destinos nueva para el envio de alertas. 
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Uso de la pantalla Alertas con un producto 

Esta seccion contiene informacion sobre las caractensticas de alerta siguientes: 

• "Para configurar alertas" en la pagina 27 

• "Para probar la configuracion de una lista de destinos" en la pagina 30 

• "Para eliminar destinos y listas de destinos" en la pagina 31 

Para configurar alertas 

Con un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, puede configurar hasta cuatro 
listas distintas, con hasta 20 destinatarios en cada lista. Sin un dispositivo de almacenamiento 
permanente, solo tiene espacio para cuatro direcciones de correo electronico. 

1 Siga una de las instrucciones siguientes: 

• Para crear una nueva lista de destinos, haga die en Nueva lista de destinos. 
-O- 

• Para modificar una lista de destinos existente, haga die en Editar junto a la lista que 
desea modificar. 
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Si hay un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, la pantalla sera similar a la 
siguiente ilustracion. 
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Conf igura r dis pos rtwo 




Fin sesiun 



Servidor de correo 
electronico 



Seguridad 



Editar otros enlaces 



Informacionde 
dispositivo 



Idioma 



Fecha y hora 



Hora de temporizador 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedir consurnibles 
Asistenciadel producto 



Alert as: configuracion 



Paso 1 : Escribir el nornbre de la lista 



Escriba un nornbre para la liste.de destinos. 
Nombrede lista: List 1 



Paso 2: Escribir bsdestinosde alertas 



Escriba un rnaxirno de 20 destinos de alertas de unade las siguientesforrnas: 
Unadireccion de correo electronico (p. ej.: su~nornbre@su-cornpariia.com) 
Un dispositivo rnovil (p. ej.: 208-SSS-SSSS@cornparifa_rnovil.net) 
Unadireccion de sitio web (p. ej.: <http:ZAvww.su ~seividor.com:>) 

Separe los destines de alertas con un puntoy coma (;)■:■ una coma (,). 



Destinos de alertas. your_name@your.company.com; 

anyone@yourcompany.com; 



Paso 3. Seleccbnai las alertas 



Seleccione las alertas que deseaque reciban bsdestinosde alertas. Las alertas rnas habituales 
aparecen aqui. 



Nornbre de alerta 

Cartucho bajo (pedir) 

Grapadora baja en grapas (pedir) 
Cartucho vacb (sustituir) 
Sin grapas (sustituir) 
Consumible no HP detectado 
Eliminar atasco de papel 
Cierre cajones, puertasy cubiertas 
Bandeja abierta 
Bandeja vac fa (Cargar) 



Seleccionado 

0 
0 
0 
0 
o 
o 
o 
o 
o 



(0-20) porciento 



mi n uto s tran sc u rrido s 
mi n uto s tran sc u rrido s 
mi n uto s tran sc u rrido s 
mi n uto s tran sc u rrido s 



Al e rtas ad ic io nal e s 



Los cambios en los va lores del 
umbra I se aplicana todos los 
destinos de este dispositivo. 



Para ver todas las alertas de este producto, hagaclic en el boton Mostrar todas las alertas. 

Nota: con este boton se guardan los cambios actuates y se abre la pagina que incluye todas las 
opciones de las alertas. 



Mostrar todas las alertas 



Paso 4: Seleccionar losdatosadjuntosal correo electronico (opcional) 



Se'ec jione 'c "-daK sad : . "■ d :• ";-a inclu'r cada " a'.f^'te de ■ ■ y de la 

lista de destinos. Vayaa laficha Informacion para ver ejemplosde estas paginas. 

Pagina Estado de consumibles 

0 Pag inade uso 

1 I Pagina de configuracion 

Pagina de registro de eventos 

Seleccione estaopcion si uno de los destinos seleccionados para recibir alertas es un sisterna inforrnatico 
automatiiado. 



□ DatosXML 



Aceptar Cancelar 
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2 Para aquellos productos con algun dispositivo de almacenamiento permanente instalado, 
escriba un nombre en el campo Nombre de lista, como Servicio o Consumibles (si no tiene 
un dispositivo de almacenamiento permanente, continue con el paso 3). 

3 Escriba las direcciones de correo electronico de los usuarios a los que desea enviar alertas. 
En los entornos grandes, los administradores del sistema pueden encaminar direcciones de 
correo electronico a servidores de lista o URL para alertas ampliadas. Para anadir varios 
destinos, separelos con una coma o un punto y coma. 

4 Seleccione la casilla de verificacion de aquellas alertas que desea enviar a esta lista de 
destinos (para ver todas las alertas disponibles en el producto, haga die en Mostrar todas 
las alertas). 

5 Donde sea necesario, establezca el valor umbral para las alertas individuales. 

El valor umbral para las alertas de servicio y de ruta del papel es un numero de minutos 
especificado por el usuario. Representa la cantidad de tiempo durante el que se ignorara un 
evento antes de que se envie un mensaje de alerta por correo electronico. Por ejemplo, 
puede establecer el valor umbral para la alerta "Bandeja abierta" en 1 0 minutos para que un 
usuario tenga tiempo de cerrar la bandeja despues de cargar papel o solucionar un atasco. 

6 Seleccione los datos adjuntos que desea incluir en los mensajes de alerta por correo 
electronico. Estos datos adjuntos pueden incluir la pagina de estado de consumibles, la 
pagina de uso, la pagina de configuracion, el registro de eventos y datos XML. (Abra la ficha 
Informacion para ver ejemplos de estas paginas.) Seleccione la opcion Datos XML si uno 
de los destinos seleccionados para recibir alertas es un sistema informatico automatizado. 
Cada elemento seleccionado se adjuntara al correo electronico. Por ejemplo, si selecciona 
Pagina de uso y Pagina de registro de eventos, recibira un mensaje de correo electronico 
con dos archivos adjuntos, uno por cada elemento seleccionado. Si tambien selecciona la 
opcion Datos XML, recibira un mensaje de correo electronico con tres archivos adjuntos: 
uno para la Pagina de uso en HTML, otro para el Registro de eventos en HTML y un tercero 
que consiste en un archivo de texto que contiene informacion de asistencia tecnica 
instantanea con una extension .XML. 

7 Haga die en Aceptar para guardar la informacion. 

8 Repita los pasos 1 a 7 para cada lista o destino adicional. 



Nota Para probar la configuracion de una lista de destinos, consulte "Para probar la configuracion de 

una lista de destinos" en la pagina 30. 
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Para probar la configuracion de una lista de destinos 

Utilice el siguiente procedimiento para probar la configuracion de la lista de destinos. 

1 Haga die en el boton Prueba junto a la lista de destinos que desea probar. 

Aparecera la siguiente ventana. Esta ilustracion muestra la pantalla de un sistema que 
cuenta con un dispositivo de almacenamiento permanente instalado. Si no ha instalado un 
dispositivo de almacenamiento permanente, tan solo podra probar un destino desde esta 
ventana. 
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HP LaserJet XXXX 



InformaciOn ) f Configuracion ) | Redes 



Fin sesion 



cortv^^o Alertas: prueba 

Servidorde correo I 1 



electronic ■:■ 



{Alertas 
AutoSend 



Seguridad 



Informacion de 
dispositivo 



Idioma 



Fee ha y bora 



Va a enviar una alerta de prueba a Ids destinos de alertas seleccionados. Haga die en Aceptar para 
enviar pruebao en Cancelar para volfera la pag. principal cie alertas sin enviar prueba. 



Destinos de alertas: 



Editar otros enlaces 



0 your_name@your.company.com 
0 anyone@yourcompany.com 



Hora de temporizador 



La direccion de respuesta predeterminada de la alerta de prueba es la direccion de correo electronico del 
producto. Para recibir respueslas gensradas por esta prueba, escriba su direccion de correo electronico 
en el siguiente cuadro. 



Direccion de respuesta: 



Device 1 <§yo ur.company.com 



Otros enlaces 

hp instant support 
Padir consumiblas 
Asistencia ctel producto 



Texto del mensaje: 



Esta es unaalertade prueba. Ha recibido esta alerta porque esta seleccionado para recibir informacion 
acercadel siguiente producto. 

El producto no necesitaatencion en este memento. 

Producto: 

HP LaserJet XXXX 

Alertas seleccionadasactualmente: 
Cartucho bajo (pedir) 
Grapadora baja en grapas (pedir) 
Cartucho vacfo (sustituir) 
3in yrapaa (^ualiluir) 

Dato s adj untosseleccio nado s actual rne nte : 
Pagina Estado de consumibles 
Pagina de uso 

Gracias por utiliiar productos de Hewlett-Packard. 



Si deseaque aparezcan notasadicionalesal principio de laalertade prueba, escriba la informacion en el 
siguiente cuadro. 



Sus notas 
(opcional): 




Aceptar~| | Cancelar 
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2 Si tiene un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, seleccione los destinos 
que desea probar. 

3 La direccion de respuesta es la direccion de correo electronico del producto. Escriba su 
direccion de correo electronico en la casilla Direccion de respuesta si desea recibir los 
mensajes de error generados como resultado de la alerta de prueba (por ejemplo, para 
recibir un mensaje si la direccion de algun destino es incorrecta). 

4 Si es necesario, escriba la informacion adicional que desea que aparezca al principio del 
mensaje de alerta por correo electronico en el campo de texto Sus notas (opcional). 

5 Haga die en Aceptar. 

Para eliminar destinos y listas de destinos 

Para eliminar un destino o lista de destinos, haga die en el boton Eliminar junto al destino o lista 
de destinos que desea eliminar. Haga die en Aceptar para confirmar la operacion. 

Envio de comandos por correo electronico al producto 

Tambien puede recibir paginas de informacion solicitandoselas al producto. Si se han 
configurado el correo entrante y saliente, el producto puede adjuntar paginas de informacion, 
como Pagina de estado de consumibles o Pagina de config., a los mensajes de correo 
electronico. Utilice esta caracteristica para solucionar un problema o comprobar el estado de los 
consumibles. 

Para solicitar paginas de informacion a traves de un mensaje de correo 
electronico 

Al redactar un mensaje para el producto, debe rellenar correctamente los campos Para, De y 
Asunto de su programa de correo electronico. 

1 Active las funciones de correo electronico entrante y saliente siguiendo las instrucciones 
enumeradas en este capftulo. Para obtener mas informacion, consulte "Servidor de correo 
electronico" en la pagina 23. 

2 Desde el programa de correo electronico, redacte un mensaje para el producto siguiendo los 
pasos siguientes: 

a En el campo Para, escriba la direccion de correo electronico del producto. El nombre de 
usuario en combinacion con el nombre de dominio del producto (especificado en la 
configuracion de correo saliente) es la direccion de correo electronico del producto. Por 
ejemplo, si el nombre de usuario de la cuenta de correo POP3 es "producto" y el 
servidor POP3 es "hp.com", la direccion de correo electronico del producto sera 
"producto@hp.com". 

b Su programa de correo electronico deberia rellenar automaticamente el campo De con 
su direccion de correo electronico de respuesta. 
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c En el campo Asunto, escriba el texto apropiado para el formato y la pagina que desea 
adjuntar. Puede solicitar una pagina de configuracion, una pagina de estado de 
consumibles o una pagina AutoSend. Por ejemplo, si desea adjuntar la 
pagina de configuracion en formato de archivo HTML, escriba 
"this.configpage?configpage=email&format=html". 



Pagina 


Formato HTML 


Formato XML 


Configuracion, 
pagina 


this.configpage?configpage 
=email&format=html 


this.configpage?configpage 
=email&format=xml 


Estado de 

consumibles, pagina 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliespage 
=email&format=xml 


Pagina AutoSend 


no corresponde 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Haga die en Enviar. 

El producto comprueba cada 3 minutos si hay nuevos mensajes de correo electronico. Cuando 
el producto recibe el mensaje de correo electronico, genera una respuesta y vuelve a enviar la 
informacion solicitada a la direccion de correo electronico del remitente (segun se especifica en 
el campo De del mensaje de correo electronico original). 



En funcion de los retrasos de la red y del servidor de correo de su organizacion, una respuesta 
puede tardar de 1 minuto a varias horas en regresar a la bandeja de entrada del programa de 
correo electronico. 

Si los campos Para, De y Asunto no se rellenan correctamente en el mensaje de correo 
electronico, el producto no enviara un mensaje de respuesta. 
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AutoSend 



Utilice la pantalla AutoSend para enviar periodicamente informacion de configuracion del 
producto y de uso de consumibles al proveedor de servicios. Esta caracteristica le permite 
mantenerse en contacto con Hewlett-Packard Company u otro proveedor de servicios, que le 
proporcionara servicios entre los que se incluyen, entre otros, la sustitucion de toner, los 
contratos de pago por pagina, los contratos de asistencia y el control del uso. La ilustracion, 
tabla y procedimiento siguientes describen como utilizar esta pantalla. 

Con un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, como un disco duro, puede anadir 
hasta veinte direcciones de correo electronico. (Sin un dispositivo de almacenamiento 
permanente, solo puede anadir una direccion de correo electronico.) El siguiente ejemplo 
corresponde a un producto que cuenta con un dispositivo de almacenamiento permanente 
instalado. 
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Informacion 



Configuracion 



Redes 



Configurer dispositive 

Servidor de correo 
electronico 

Alertas 

AutoSend 

Seguridad 

Erftar otros enlaces 

Informacion de 
disposition 

Idoma 

Fee ha y hora 

Hora de tempo rizadur 



Otros enlaces 

hp instant support 



Pedir consumibles 



Asistencia del producto 



AutoSend 



Activar AutoSend 



AutoSend es una caracteristica que permite que de forma periodica su producto envie informacion sobre la 
configuracion y el uso de consumibles a una lista de destinos. Active la caracteristica Enviar a HP' si mantiene 
una relacion profesional con Hewlett-Packard, mediante lacual usted recibe servicios como sustitucion proactiva 
de cartuchos, contratos de pago por pagina, acuerdos de asistencia o seguimiento de uso. 

Nota: para utilizar AutoSend, debe confipurarel servidor de correo electronico en primer lugar. 



o 



r Activar AutoSend 

Enviar cada \5O0~ 



C dias (1 -23) 

(~ sernanas (1 -4) 

<~ meses (1 -6) 

(• paginas impresas (50-30000) 



Escriba debajo un maximo de 20 correos electronicos de destino (p. ej.: su~nombre@su~compania.com): 
Separe los destinos de correo electronico con un punto ycoma (;) o una coma (J. 

Destinos de I ^| 
correo 
electronico 



□ 

j Prueba 



r Enviar a HP (Declaracion de privacidaden linea de Hewlett-Packard ) 



A p Near 



Cancelar 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


0 


Activar AutoSend 


Seleccione esta casilla de verificacion para activar la 
caracteristica AutoSend. 


0 


Enviar cada [intervalo] 


Seleccione el intervalo con el que desea que el producto envfe la 
informacion de configuracion del producto y de uso de 
consumibles a los destinos configurados en el campo Destinos 
de correo electronico. 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 




Destinos de correo 
electronico 


Guarde una lista con un maximo de 20 direcciones de correo 
electronico que recibiran la informacion de configuracion del 
producto. Cada direccion de correo electronico puede tener una 
longitud maxima de 50 caracteres. 


0 


Enviar a HP 


Seleccione esta casilla de verificacion para enviar la informacion 
de configuracion del dispositivo y estado de los consumibles a 
HP frecuentemente. La informacion se enviara a la direccion de 
correo electronico de HP (por ejemplo, myprinter@hp.com) en un 
archivo de texto con una extension de archivo .XML. Este archivo 
se creara en ingles. 

Para obtener mas informacion sobre como HP trata la 
informacion enviada por AutoSend, haga die en Declaration de 
privacidad en h'nea de Hewlett-Packard. 


0 


Prueba 


Haga die en este boton para guardar la configuracion y enviar la 
informacion inmediatamente, de esta manera se asegurara de 
que el destinatario recibe los mensajes. 



Para activar la caracteristica AutoSend 

Utilice el siguiente procedimiento para activar la caracteristica AutoSend. 

1 Active las funciones de correo electronico entrante y saliente siguiendo las instrucciones 
enumeradas en este capitulo. Para obtener mas informacion, consulte "Servidor de correo 
electronico" en la pagina 23. 

2 Seleccione la casilla de verificacion Activar AutoSend. 

3 Haga die en una opcion para especificar el intervalo con el que desea que el producto envie 
la informacion de configuracion y de uso de consumibles a los destinatarios de correo 
electronico determinados en el siguiente paso y despues escriba el numero de dias, 
semanas, meses o paginas impresas. 

4 Para aquellos productos con algun dispositivo de almacenamiento permanente instalado, 
configure hasta 20 direcciones de correo electronico de destino, con el formato mostrado en 
la pantalla. (Si no tiene un dispositivo de almacenamiento permanente, solo puede 
configurar una direccion de correo electronico.) 

5 Para enviar la informacion de configuracion del dispositivo y estado de los consumibles a 
HP, seleccione la casilla de verificacion Enviar a HP. 

6 Haga die en Aplicar. 
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Seguridad 



La ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta pantalla. 



HP LaserJet XXXX / 192.168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Inforrnacifln | j Conflguracl<5n ) | Redes 



Fin sesion 



Conf igurar dispositivo 



Servidor de correo 
electronic^' 



Seguridad 



Alertas 



AutoSend 



Seguridad 



E slab I ec e r co ntrasena 



Se puede configurar una contrasena de seguridad para evitarque los usuarbs no aubrizadosconfiguren 
reinotarnente la irnpresora u obtengan acceso a lasfuncbnes reservadas para el administradorde red. 



Editor otros enlaces 



Informacion de 
dispositivo 



Nombre usuario 
N u eva co ntrase na 

Verifique lacontrasena 



admin 



Idioms 



Fee ha y hora 



Eslablecer opciones 



Hora de temporizador g 



Imprimir la pagina 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedir consumibles 
Asistencfedal producb 



Mostraren pagina Estadodeldispoeihvo 

0 Cancelartrabajo 
0 PausaJReanudar 
0 Ebton Continuar 



[ Aplicar"] [ Canceia7 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Establecer contrasena 


Establezca una contrasena de administrador para controlar los 
usuarios que tienen acceso a las fichas Configuracion y Redes 
de EWS. Despues de establecer la contrasena, cuando los 
usuarios hagan die en el enlace In. sesion, se les pedira que 
introduzcan una contrasena. Para obtener mas informacion, 
consulte "Inicio y fin de sesion" en la pagina 3. 


0 


Imprimir la pagina 


Seleccione esta casilla para que la pantalla Imprimir la pagina 
este disponible en la ficha Informacion. 


O 


Mostrar en pagina Estado 
del dispositivo 


Seleccione los botones del panel de control que desea que 
aparezcan en la pantalla Estado del dispositivo (de la ficha 
Informacion). 
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Editar otros enlaces 



Utilice la pantalla Editar otros enlaces para anadir o personalizar hasta cinco enlaces a sitios 
web de su eleccion (vea la nota siguiente). Estos enlaces estan visibles en las paginas del 
Servidor web incorporado HP en el cuadro Otros enlaces, situado debajo de la barra de 
navegacion izquierda. Tres enlaces permanentes (hp instant support, Pedir consumibles y 
Asistencia del producto) se encuentran ya establecidos. La ilustracion, tabla y procedimientos 
siguientes describen como utilizar esta pantalla. 



Nota 



Con un dispositivo de almacenamiento permanente instalado, puede anadir hasta cinco enlaces 
adicionales; sin el almacenamiento extra, puede anadir un enlace adicional. 
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m 

i n ¥ e n 1 

InformaciCn |J Conflguracldn \\ Redes 



Fin sesion 



Conf igura r dis pos itivo 

Servidor de correo 
electronic* 

Alertas 



Editar otros enlaces 



AutoSend 



Seguridad 



Informacion de 
dispositivo 

Idioma 



Fee ha y hora 



Hora de temporizador 



o 



Otros enlaces 

hp instant support 
Ftedir CQnsurnibl&s 
Asistencia dal producto 



Arladir enlace 



URL 
Nombre 



| Editar otros enlaces J £ 

o 



Anadir enlace 



Enlaces definidc-s pc-r el usuaric- 



Elirninar enlace seleccionado 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del 
EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el Servidor 
web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Anadir enlace 


Anadir un enlace definido por el usuario. 


0 


Enlaces definidos por 
el usuario 


Enumera los enlaces definidos por el usuario que se han anadido. 
Utilice esta area para elirninar enlaces. 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Otros enlaces 


hp instant support 


Conectese a los recursos web que le 
ayudaran a solucionar problemas 
especfficos y determinar los servicios 
adicionales disponibles para su producto. 
(La informacion detallada, incluido el 
numero de serie, las condiciones de error y 
el estado, se envfa a Atencion al cliente de 
HP. Hewlett-Packard Company la trata 
como informacion confidencial). 






Pedir consumibles 


Conectese a la pagina web que le facilitara 
el pedido en Ifnea de consumibles a traves 
de un distribuidor de su eleccion. 






Asistencia del producto 


Obtenga acceso a la ayuda de un producto 
especffico del sitio web HP. 






Mi proveedor de 
servicios 


Conectese a la pagina principal del 
proveedor de servicios. Este enlace solo se 
puede ver si lo ha configurado el proveedor 
de servicios. 






Mi contrato de servicios 


Conectese a una pagina que contiene los 
terminos y condiciones del contrato de 
servicios. Este enlace solo se puede ver si 
lo ha configurado el proveedor de servicios. 



Como ahadir un enlace 

Utilice este procedimiento para anadir un enlace. 

1 En Anadir enlace, escriba la URL y el nombre como desea que aparezca en el Servidor 
web incorporado HP. 

2 Haga die en Anadir enlace. 



Como eliminar un enlace 

Utilice este procedimiento para eliminar un enlace. 

1 En Enlaces definidos por el usuario, seleccione el enlace o enlaces que desea eliminar. 

2 Haga die en Eliminar enlace seleccionado. 
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Informacion de dispositivo 



Utilice la pantalla Informacion de dispositivo para asignarle un nombre al producto, asignarle un 
numero de activo y configurar el nombre de la empresa, persona de contacto y ubicacion fisica 
del producto. En esta pantalla tambien encontrara la direccion IP, el nombre, el modelo y el 
numero de serie del producto. 
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HP LaserJet XXXX 



Informacion |J Conflguracldn [[ Redes 




Fin sesion 



co^rdhpci^, | n f ormac ion de dispositivo 

Servidcir de correo I ' 



electronic ci 



Alertas 



AutoSend 



Seguridad 



Edrtar aires enlaces 



Informacion de 
dispositivo 

Idioma 



Fee ha y bora 



Hi de temporizador 



Nombre de la impresora: 

Ubicacion de la impresora 

Numero de activo: 

Nombre de la empresa: 

Personade contacto: 

Direccion IP: 
Nombre del producto: 
Modelo de la impresora: 
Numero de serie de la impresora: 



• it. 1GS 0.10 

HP LaserJet XXXX 

CXXXXA 

XXXXXXXXXX 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedirconsumib^s 



Asisfencia del producto 



Aplicar^ | Cancelar | 



Nota Si realiza algun cambio en la pantalla Informacion de dispositivo, haga die en Aplicar para 

guardar los cambios. 

La informacion que escriba aquf aparecera en la pantalla Informacion de dispositivo accesible 
desde la ficha Informacion. Tambien aparecera en los mensajes de correo electronico enviados 
desde el producto. Esto puede resultar util cuando necesite buscar el producto para sustituir 
consumibles o solucionar un problema. 
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Idioma 



Utilice la pantalla Idioma para seleccionar el idioma en el que se muestran las pantallas del 
Servidor web incorporado HP. La ilustracion y tabla siguientes describen como utilizar esta 
pantalla. 
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HP LaserJet XXXX 



Informacion ]J ConllguraclOn Redes 



Fin sesion 



Corrfigurardisposrhvo IdiOfTO 



Servidor de correo 
electronico 



Alertas 



AutoSend 



-©--© 

Ver paginas en idioma Impresora 



Ver paginas en idioma Navegador 



Seguridad 



yS> Sel eccionar un idioma 



ESPANOL 



Editor otros enlaces 



Informacion de 
deposit Km 



| Aplicar~| | Cancelar 



Idioma 

Fee ha y hora 



Hora de temporizador 



Otros enlaces 

hp instant support 
Pedir consumibles 
Asistanciadal producto 



PRECAUCION 



Al seleccionar Ver paginas en idioma Impresora o Seleccionar un idioma, cambiara el idioma 
para todos los usuarios del Servidor web incorporado HP. 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Ver paginas en idioma 
Navegador 
(este es el valor 
predeterminado) 


Utilice esta caractenstica para detectar el idioma del navegador. 
Las pantallas del Servidor web incorporado HP aparecen en el 
mismo idioma. 


© 


Ver paginas en idioma 
Impresora 


Utilice esta caractenstica para detectar el idioma del panel de 
control del producto. La pantalla del Servidor web incorporado 
HP aparece en el mismo idioma. 


o 


Seleccionar un idioma 


Seleccione uno de los siguientes idiomas para las pantallas del 
Servidor web incorporado HP: 

• English (Ingles) • Dansk (Danes) 

• Frangais (Frances) • Norsk (Noruego) 

• Deutsch (Aleman) • Nederlands (Neerlandes) 
Italiano (Italiano) • Suomi (Fines) 

• Espanol • Portugues (Portugues) 
Svenska (Sueco) 
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Nota 



El idioma predeterminado es el utilizado por el navegador web. Si el navegador y el panel de 
control utilizan un idioma que no esta disponible para el Servidor web incorporado HP, se 
selecciona el ingles como el idioma predeterminado. 



Si realiza algun cambio en la pantalla Idioma, haga die en Aplicar para guardar los cambios. 



Fecha y hora 



Utilice la pantalla Fecha y hora para actualizar la hora del producto. La ilustracion y tabla 
siguientes describen como utilizar esta pantalla. 
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Informacion |J Conflguracldn \\ Redes | 



Fin si; si on 



Ccinf tgura r dis pos itivci 

Servidcirde correo 
electronic* 

Alertas 

AutuSend 



Seguridad 



Informacion de 
<li:>[* c>itivi i 



Idioma 



Fecha y hora 



-0 



Fecha actual 



2004 / MAY V / 07 



Hora actual 



O 



Obtener hora 



Edrtar (jtros enlaces 



Formato de fecha/hora 



| Fecha y hora 
Hora de tern por izador 



Aplicar"] [ Cancelar 



Otros enlaces 

hp instant support 
Fedir cQnsumibl&s 



Asistenciad&l producto 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


© 


Fecha actual y Hora actual 


Muestra la fecha del producto y la hora a la que se abrio el 
servidor EWS. Si la fecha o la hora son incorrectas, el 
administrador del sistema puede cambiar la informacion en el 
panel de control del producto. 


0 


Formato de fecha/hora 


Haga die en este boton para abrir una pantalla en la que puede 
seleccionar el formato de fecha y hora. 


O 


Obtener hora 


Haga die en este boton para actualizar la fecha y hora del 
producto en la pantalla. 
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Hora de temporizador 



El administrador del sistema puede utilizar la pantalla Hora de temporizador para programar el 
encendido del producto con una frecuencia diaria. Por ejemplo, el producto puede configurarse 
para que se encienda a las 07:30, por lo que para las 08:00 el producto ya se habra inicializado 
y calibrado y estara listo para su uso. El administrador solo programa el temporizador una vez al 
dia, sin embargo, cada dia se puede establecer una configuracion diferente. Ademas, para 
ahorrar energia, el retraso de reposo puede establecerse para que el producto se apague tras 
un determinado periodo de inactividad. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 168.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



Informacion ] f Configuration {[ Redes | 



Fin sesibn 



Configurer db positive 



Se i y idor de correo 
electronic ci 



Hora de temporizador 



Ale rtas 



AutoSend 



Seguridad 



Al establecer una Horade temporizador puede asegurarse de que el producto este Preparado a una hora 
determinada en vez de encontrarse en Modo de reposo. Por ejemplo, para asegurarse de que el producto 
este Preparado a las 7:45, establezca la Horade temporizador en las 7:30 y, acontinuacion, establezca un 
Retraso de reposo de al menosSQ rninutos paraque los usuarios puedan utilizar el producto antesde que 
vuelvaal Modo de reposo. 



Ed itar citrus enlaces 



I nf or mac km de 
disposrtivo 



Hora de temporizador 



Seleccione uno o mas dias acontinuacion y establezca la Horade temporizador para cada uno. 



Id io ma 



Fee ha y hora 



Hora de temporizador 



Otros enlaces 

hp instant support 
Padirconsumiblas 
As istenc ia del producto 



Dia 


de la semana 


Hora de tempor 


□ 


Domingo 


0:0 


0 


Lunes 


0:0 


0 


Martes 


0:0 


0 


Miercoles 


0:0 


0 


Jueves 


0:0 


0 


Vi ernes 


0:0 


o 


Sabado 


0:0 



Retraso de reposo 



El producto pasaraal Modo de reposo para ahorrar energia si no se uti I iza durante el periodo de tiempo 
establecido acontinuacion. 



60 MINUTOS 



RETRASO DE REPOSO 

Nota: al a plica r un Retraso de reposo, se active ra autornaticamente el Modo de reposo. Puede que 
pase un tiempo antes de que el producto vuelva alestado Preparado cuandoesta en Modode reposo. 



[ Aplicar^l [ Cancelar ] 



Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


o 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


o 


Hora de temporizador 


Seleccione los dias (uno o mas) que se va a utilizar la 
configuracion de encendido y, a continuacion, establezca la hora 
a la que el producto se encendera cada dfa. 


© 


Retraso de reposo 


Establezca la cantidad de tiempo que el producto permanecera 
inactivo antes de pasar a estar en modo Reposo. Cuando el 
producto este en modo Reposo, se utiliza menos energia. 
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4Administraci6n del 
funcionamiento de red desde 
las pantallas de la ficha Redes 



Vision general 



Utilice las pantallas de la ficha Redes para la configuracion y administracion de su producto en 
la red. El aspecto y las caracteristicas de las pantallas de la ficha Redes dependeran del modelo 
y la version de su servidor de impresion HP Jetdirect. La pantalla siguiente es similar a la que 
vera al hacer die en Redes. En la barra de navegacion izquierda, haga die en el menu Redes 
correspondiente a la pantalla que desea ver. 



i n v e a T 



HP LaserJet XXXX/ 192.168.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Informacidn 



Configuracion Redes 



CONFIGURACION 
Config. de red 
Mas configuraciones 
Config. de prfvacidad 
P Seleccionar idioma 

SEGURIDAD 

Configuracion 

Autorizacidn 

Protocolos gestion 
SEGURIDAD 

Configuracion 

Autorizacidn 

Protocolos gestion 
SEGURIDAD 

Configuracion 

Autorizacidn 

Protocolos gestion 
SEGURIDAD 

Configuracion 

Autorizacidn 

Protocolos gestion 
SEGURIDAD 

Configuracion 

Autorizacidn 

Protocolos gestion 



DIAGNOSTICO 

stadisticas de red 
Info de protocolo 
Pagina de configuracion 



Otros enlaces 

Avuda 
Soporte 
HP Home 

Nota: Consulte la tabla de la 
pagina siguiente para obtener 
descripciones sobre los 
numeros de esta ilustracion. 



Config de red 



f TCP/IP U IPX/SPX If AppleTalk I f DLC/LLC~T SNMP ) 



Metodo de 
configuracion IP: 



Numbie de husl: 
Direccidn IP: 
Mascara de subred: 

Pasarela 
predeterminada: 

Nombre dominio: 

Servidor WINS 
principal: 
Servidor WINS 
secundario: 

Servidor Syslog: 

Maximo de mensajes 
Syslog: 

Prioridad Syslog: 
Intervalo de espera: 
TTL/SLP: 

Administrador del 
sistema: 

Ubicacidn del sistema: 
Pagina inicial LPD: 

IP predet: 



BOOTP 



Nota: Un cambio en la direccidn IP provocara la desconexidn 
del examinador. 



nurnbrtH dy husl 



192.168.0.10 



255.255.255.0 



192.68.0.200 



10 




T 



J Segundos 



Habilitar 



IP predet. heredada v| (cuando no hay servidores 



BOOTP/DHCP/RARP dispoiibles) 

□ Enviar solicitudes DHCP si la direccidn IP es IP Auto (169.254. x.x) o IP 
predeterminada heredada. 



Aplicar 



Cancelar 
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Numero 


Area de la pantalla 


Informacion u opcion que el area proporciona 


u 


Fichas y menus del EWS 


Para obtener mas informacion, consulte "Navegacion por el 
Servidor web incorporado HP" en la pagina 5. 


%j 


Seleccionar idioma 


Seleccione el idioma en la ficha Redes. La lista de idiomas 
disponibles en la ficha Redes no es identica a la lista de idiomas 
disponibles en la ficha Configuration. 


0 


Ayuda 


Haga die en Ayuda para obtener mas informacion sobre las 
opciones de la ficha Redes. 



Dependiendo del modelo y version operativa de su servidor de impresion HP Jetdirect, las 
siguientes son algunas de las tareas que puede realizar desde las pantallas de la ficha Redes: 

• Cambiar los valores de configuracion de red para varios tipos de conexiones de red. 

• Activar o desactivar los protocolos de impresion. 

• Configurar un contacto de asistencia y las URL de asistencia. 

Configurar una contrasena para controlar el acceso a los valores de configuracion de red e 
impresora. 

• Configurar la seguridad del producto mediante el uso de contrasenas, listas de acceso y 
protocolos de administracion. 

Ver la informacion general de estado de red, incluidas las estadisticas de red almacenadas 
en el servidor de impresion, para solucion de problemas u optimizacion de la red. 

Ver informacion de protocolo para todas las conexiones de red admitidas. 

• Abrir la pagina de configuracion de HP Jetdirect. 

Establecer la frecuencia con la que el Servidor web incorporado HP comprueba el estado de 
la red. 

Para obtener mas informacion sobre las pantallas de la ficha Redes, consulte lo siguiente: 

Ayuda. En cada pantalla Redes, el enlace Ayuda en Otros enlaces proporciona una 
descripcion de las caracteristicas de red y sugerencias utiles para usarlas. Ademas, desde 
la pantalla Ayuda puede acceder a ayuda adicional en el sitio web de HP. 

• Guia del administrador del servidor de impresion HP Jetdirect. Esta guia suele 
incluirse en el CD de software que viene con el producto. Para descargar la version 
mas reciente de la guia del modelo de su servidor de impresion, visite: 

http://www.hp.com/support/net printing . 
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Uso de Otros enlaces como 
recurso 



El cuadro Otros enlaces contiene tres enlaces permanentes que proporcionan un acceso 
rapido a informacion especifica sobre el producto, como la solucion interactiva de problemas y la 
informacion de pedidos de consumibles HP originales. 
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HP LaserJet XXXX 



J Informacion Configuraci6n |[ Redes 



Fin sesion 



Estado de I dis pas rtivo 



Pagina de configuracion 



Estado de consumibles 



Registrade eventos 



Pagina de uso 



Informacion de dispositivo 



Informacion de 
dispositivo 

Panel de control 



Imprimir 



Nombre de la impresora: 
Ubicacion de ra impresora 
Numero de activo: 
Nombre de la empresa: 
Personade ccntacto: 
Direccion IP: 
Nombre del pioducto: 
Modelo de la impresora: 



•■: .. : :-: 



192.166.0.10 
HP LaserJet XXXX 
CXXXXA 



Numero de serie de la impresora: XXXXXXXXXX 



Otras enlaces 

hp instant support 
Rgdir consunnibl&s 
Asistenciad&l producto 



Puede utilizar la pantalla Editar otros enlaces de la ficha Configuracion para anadir hasta cinco 
enlaces personalizados a los sitios web de su eleccion. Con un dispositivo de almacenamiento 
permanente instalado, puede anadir hasta cinco enlaces adicionales; sin el almacenamiento 
extra, puede anadir un enlace adicional. Estos enlaces estan visibles en las pantallas del Servidor 
web incorporado HP en el cuadro Otros enlaces, situado debajo de la barra de navegacion 
izquierda. Para obtener mas informacion, consulte "Editar otros enlaces" en la pagina 36. 



45 



hp instant support 



Hewlett-Packard Company ofrece hp instant support, el sistema de asistencia basado en 
Internet que recoge informacion de diagnostico de su producto y la utiliza para realizar una 
busqueda en la base de datos de informacion de HP. Con hp instant support, puede encontrar 
soluciones inteligentes que le ayudaran a resolver problemas rapida y facilmente. 

Funcionamiento de hp instant support 

Al hacer die en hp instant support, se recoge informacion de su producto y se transmite de 
forma segura a Hewlett-Packard Company. El sitio web hp instant support lee los datos del 
producto para analizar el estado actual del mismo. El sitio web crea una pagina web 
personalizada que aparece en la ventana del navegador y contiene texto y ayudas visuales 
faciles de entender. Tambien le muestra como obtener servicios adicionales disponibles para su 
producto. 

Antes de que los datos del producto sean enviados a Hewlett-Packard para ser analizados, 
tendra la posibilidad de ver toda la informacion (por ejemplo, numero de serie, condiciones de 
error y estado del producto) que va a enviar. Hewlett-Packard la trata como informacion 
confidencial. 

Informacion que puede obtener de hp instant support 

El sitio web hp instant support proporciona estas herramientas para solucion de problemas y 
mantenimiento: 

• Actualizaciones de firmware y software. 

Solucion de problemas para eventos recientes enumerados en el Registro de eventos. Por 
ejemplo, puede que el producto muestre un atasco como evento mas reciente del Registro 
de eventos. El sitio web hp instant support detecta el evento y proporciona informacion 
sobre como solucionar el atasco. 

Paquetes de asistencia. 

Documentacion del producto, como guias del usuario y de puesta en marcha. 

Pedir consumibles 

El enlace Pedir consumibles le conecta a una pagina web que simplifica el pedido en linea de 
consumibles al distribuidor que elija. Los consumibles necesarios estan seleccionados 
previamente. Puede modificar las cantidades o seleccionar elementos adicionales. Los 
elementos se ahaden al carro, listos para su pago, con la seguridad de que los consumibles 
correctos se piden al distribuidor seleccionado. 
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Asistencia del producto 



El enlace Asistencia del producto le conecta a una pagina web que contiene un menu 
completo de recursos de asistencia utiles para profesionales. Desde esta pagina web puede 
llevar a cabo estas y otras tareas: 

Buscar una lista de productos HP desde un mismo sitio: PC, estaciones de trabajo, 
servidores, dispositivos de almacenamiento, impresoras, escaneres, imagenes digitales y 
dispositivos inalambricos. 

• Obtener asistencia tecnica. Solucion de problemas, busqueda de informacion sobre 
configuracion e instalacion; uso y descubrimiento del producto; mantenimiento; 
actualizacion y migracion del software y controlador; y como reciclar o deshacerse 
correctamente de un producto. 

• Obtener acceso a los recursos de solucion de problemas por parte del usuario, como las 
preguntas mas frecuentes, documentacion del usuario, caracterfsticas y especificaciones, e 
informacion sobre compatibilidad del producto. 

• Colaborar con HP y con otros profesionales a traves de grupos de discusion, asistencia por 
correo electronico y asistencia por telefono. 

Utilizar la navegacion basada en tareas para identificar el tipo de tarea en la que quiere 
trabajar y para la que desea descubrir temas relacionados y herramientas de forma rapida. 

Tambien encontrara estas caracterfsticas: temas frecuentes, un centro de suscripcion, ofertas 
de reembolso y noticias para productos, asf como oportunidades de formacion y educacion. 

Mi proveedor de servicios y Mi contrato de servicios 

Los enlaces Mi proveedor de servicios y Mi contrato de servicios solo se pueden ver si los 
ha creado el proveedor de servicios en la pantalla Otros enlaces de la ficha Configuracion. Los 
usuarios pueden hacer die en el enlace para obtener informacion sobre el proveedor de 
servicios y el contrato de servicios. La informacion, que puede tener una longitud maxima de 

50 caracteres, se guarda en el almacenamiento permanente del producto. 

51 se han creado estos enlaces, cambia el aspecto del cuadro Otros enlaces de modo que 
incluya los nuevos enlaces, como se muestra en la siguiente ilustracion. 



Otras enlaces 

hp instant support 
Pedir surninistros 
Asistencia del producto 
Mi proveecbr da sarvicbs 
M i contrato cte sarv ic bs 
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